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BV/02/24/099
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Anpassung der Offnungszeiten des Literaturhauses
inkl. Stadtinformation und Stadtbibliothek
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City- & Tourismusmanagerin 02.10.2024

Bearbeiter: Verfasser:
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Wirtschafts-, Tourismus- und Umweltausschuss der
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Finanzausschuss der Stadt Klitz (Vorberatung)
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Hauptausschuss der Stadt Klutz (Vorberatung)
Stadtvertretung Klutz (Entscheidung)

28.10.2024

oz O O O

Sachverhalt:

Die aktuelle Offnungszeitenregelung des Literaturhauses wird den sich &ndernden Bediirfnissen und
Besucherstromen nicht mehr gerecht. Es wird daher eine Anpassung vorgeschlagen, die sowohl den
wirtschaftlichen als auch den praktischen Anforderungen besser entspricht.

Das Haus muss den Anforderungen von drei Einrichtungen gerecht werden:
- Stadtinformation (Tourismus)

- Stadtbibliothek

- Ausstellung (Literaturhaus)

Vergleich mit anderen Einrichtungen

Touristinformationen:

Andere Touristeninformationen haben in der Regel an den Wochenenden kiirzere Offnungszeiten als
unter der Woche, sind teilweise an Feiertagen geschlossen und haben eine kiirzere Sommersaison

(Sonntagsoffnung):

. Insel Poel: 10:00 bis 15:00 Uhr samstags und sonntags vom Mai- Okt. geéffnet: Nov-Méarz
auch samstags geschlossen.

. Ostseebad Rerik: ab 13:00 bis 16:00 Uhr an Samstagen und Sonntagen

. Warnemiinde: 10:00 bis 15:00 Uhr an Samstagen und Sonntagen (Mai — Okt.)

. Insel Poel, Zierow, Ostseebad Boltenhagen: an Feiertagen wie Karfreitag,
Weihnachtsfeiertagen und Reformationstag geschlossen.

. Graal-Mritz: sonntags erst ab 1. Mai bis 30. September getffnet; 1.10. bis 30.4. samstags
nur 9-12 Uhr

. Zierow: sonntags erst ab 1.Mai bis 31. August gedffnet und samstags nur ab 1. Mérz bis 31.

Oktober (November-Feb. nur Mo-Fr)

Stadtbibliotheken:

. Sind sonntags generell nicht gedtffnet

. Die Baderbibliothek Ostseebad Boltenhagen ist generell samstags und sonntags geschlossen
(Mo-Fr 10-16 Uhr gedffnet)

Ausstellung (Galerie):

. Das Literaturhaus ist kein Museum (Museen sind sonntags geoffnet), es handelt sich um eine
Ausstellung, die hauptsachlich von Touristen/Tagesgasten besucht wird (siehe Offnungszeiten
Tourist-Infos).




Begriindung fiir Anderungen:

. Der Umsatz, der an Sonntagen erzielt wird, steht in keinem Verhaltnis zu den Kosten, die eine
Sonntagséffnung und eine Offnung bis zum spaten Samstagnachmittag verursachen.

. Mitarbeiterinnen erhalten an den Wochenenden und an Feiertagen Zuschlage, was die Kosten
unverhéltnismaRig erhdht: samstags ab 14 Uhr 20%, sonntags ganztags 25%, an Feiertagen 35%.

. Einstellung von Aushilfskraften ist an einigen Wochenenden notwendig, um die bestehenden
Offnungszeiten einhalten zu kénnen, was zuséatzliche Kosten verursacht (in 2023 an 15 (Sa-So-
)Tagen = EUR 1.340,00)

. Die Stadtinformation liegt nicht in der Nahe eines Strandes, was die Notwendigkeit einer
Offnung an Sonntagen verringert (auRerhalb der Saison sind auch alle anderen Geschéfte in Kliitz
geschlossen — allerdings sind auch im Sommer sonntags in der Innenstadt kaum Besucher).

. Die Offnung bis 17:00 Uhr ist — im Vergleich mit anderen Touristeninformationen — nicht
notwendig. Sinnvoller wére es, an einem Tag pro Woche die Offnungszeiten fiir Berufstétige, die die
Stadtbibliothek besuchen méchten, zu verlangern (siehe Offnungszeiten Amt).

Ubersicht iiber die Einnahmen (Kasse - Jahr 2023*):

. Gesamt: EUR 17.150,00*
o] Einnahmen Mo-Fr: EUR 12.500,00 = 73%
o] Einnahmen Sa: EUR 2.750,00 = 16%
o] Einnahmen So: EUR 1.900,00 = 11%

Von den Gesamteinnahmen entfallen 34% auf die Dauerausstellung u. 66% auf die Verkaufe (LH,
Stadtinfo, Stadtbibliothek und Forderverein)

(* die Eintrittsgelder fir die Abendveranstaltungen sind hier nicht berticksichtigt, da sie die Zahlen
verfalschen wirden)

. Dauerausstellung: In den Monaten Juni, Juli, August sind die durchschnittlichen Einnahmen
an Wochentagen im Vergleich zu den durchschnittlichen Einnahmen an Samstagen und an
Sonntagen mehr als doppelt so hoch.

. Verkéaufe u. Stadtbiblio: In den Monaten Juni, Juli, August sind die durchschnittlichen
Einnahmen an Wochentagen im Vergleich zu den durchschnittlichen Einnahmen an Samstagen etwa
40% und an Sonntagen rund 20% hoher.

Vorgeschlagene Anderungen:

a) Sonntagso6ffnung: nur von 1. Mai bis 15. September (samstags unveréndert ganzjahrig).

b) Sommermonate: eine Stunde friiher schliel3en (bis 16:00 Uhr), dafir donnerstags, wenn auch das
Amt [anger gedffnet hat, bis 18:00 Uhr 6ffnen.

d) Wochenende: Kirzung der Offnungszeiten am Wochenende.

e) Wintermonate: Erweiterung der Offnungszeiten auf dienstags bis samstags (statt mittwochs bis
samstags)

f) an Feiertagen, wie Karfreitag, Weihnachtsfeiertage und Neujahr nicht 6ffnen; nur an Feiertagen, wie
1. Mai, Pfingstmontag, Ostermontag, ggf. Reformationstag (wie auch bei anderen
Touristeninformationen, Bibliotheken, Ausstellungen und Museen Ublich).

Aktuelle Offnungszeiten:

. 1. April bis 31. Oktober (6 Tage pro Woche):
0 Dienstags bis freitags: 10:00 bis 17:00 Uhr
0 Samstags und sonntags: 10:00 bis 12:30 Uhr und 13:00 bis 17:00 Uhr

(Montag geschlossen)
(34,5 std./Wo.)

. 1. November bis 31. Marz (4 Tage pro Woche):
0 Mittwochs bis freitags: 10:00 bis 16:00 Uhr
0 Samstags: 10:00 bis 12:30 Uhr und 13:00 bis 17:00 Uhr

(Sonntag, Montag, Dienstag geschlossen)
(24,5 std./Wo.)

Vorgeschlagene Offnungszeiten:

. 01. Mai bis 15. September (6 Tage pro Woche)

Dienstag, Mittwoch, Freitag 10:00 bis 16:00 Uhr

Donnerstag 10:00 bis 18:00 Uhr

Samstag 10:00 bis 15:00 Uhr (Mittagspause entféllt, da weniger als 6 Std.)
Sonntag 11:00 bis 15:00 Uhr (Mittagspause entfallt, da weniger als 6 Std.)
Montag geschlossen)
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(35 Std./Wo.)

. 16. September bis 30. April (5 Tage pro Woche)
o] Dienstag, Mittwoch, Freitag 10:00 bis 16:00 Uhr
0 Donnerstag 10:00 bis 18:00 Uhr
0 Samstag 10:00 bis 14:00 Uhr (Mittagspause entféllt, da weniger als 6 Std.)

(Sonntag und Montag geschlossen)
(30 Std./wWo.)

Angestellt sind: 1 Mitarbeiterin a 35 Std. fur Literaturhaus u. Stadtinformation und (geplant) 1
Mitarbeiterin & 35 Std. fir Stadtbibliothek u. Literaturhaus — ggf. eine Mitarbeitende ,Freiwilliges
Soziales Jahr". Zu den o. g. Zeiten kommen zusatzliche Stunden fiir die Abendveranstaltungen des
Literaturhauses hinzu (in 2023 waren dies 21 Abendveranstaltungen und 8 Nachmittags-
Bilderbuchkino-Veranstaltungen) und die Pflichtveranstaltungen in der Stadtbibliothek (gem.
Forderrichtlinie 20 Veranstaltungen pro Jahr).

Die vorgeschlagenen Anderungen tragen zur Effizienzsteigerung und Kostensenkung bei, indem sie
den tatsdchlichen Besucherstromen und Bedarfen besser angepasst werden. Die neuen
Offnungszeiten beriicksichtigen sowohl die Besucherstatistiken als auch die wirtschaftlichen
Rahmenbedingungen, wodurch die Stadtinformation/Stadtbibliothek/das Literaturhaus optimaler
betrieben werden kann.

Beschlussvorschlag: )
Die Stadtvertretung der Stadt Klitz beschlief3t, ab (Datum) die Offnungszeiten des Literaturhauses
inkl. Stadtinformation und Stadtbibliothek, wie folgt, anzupassen:

Finanzielle Auswirkungen:

Beschreibung (bei Investitionen auch Folgekostenberechnung beifigen - u.a. Abschreibung, Unterhaltung, Bewirtschaftung)

Finanzierungsmittel im Haushalt vorhanden.

durch Haushaltsansatz auf Produktsachkonto:

durch Mitteln im Deckungskreis tber Einsparung bei Produktsachkonto:

Uber- / auRerplanmafige Aufwendung oder Auszahlungen

unvorhergesehen und

unabweisbar und

Begriindung der Unvorhersehbarkeit und Unabweisbarkeit (insbes. in Zeiten vorlaufiger Haushaltsfiihrung auszufillen):

Deckung gesichert durch

| Einsparung auRerhalb des Deckungskreises bei Produktsachkonto:

| Keine finanziellen Auswirkungen.




Anlage/n:

1

1-Ubersicht-Einnahmen-Ausgaben-LH nichtoffentlich

2 2-a-Aufteilung-Produkte-Einnahmen nichtoffentlich

3 2-b-Aufteilung-Wochentage-Einnahmen nichtoffentlich

4 Stellungnahme Foérderverein Literaturhaus "Uwe Johnson Kliitz e. V." vom
30.08.2024 nichtoffentlich

5 Beratungsverlauf nichtoffentlich

6 24 11 Protokoll vom Abstimmungstermin zu den neuen Offnungszeiten des
Literaturhauses v. 19.11 nichtoffentlich

7 24 11 Ubersicht Kompromissvorschlag Offnungszeiten UJH mit Stadtinfo

Bibliothek u. Ausstellung 6ffentlich
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